
编辑导语：互联网的发展让现在的硬件产品变得越来越复杂，硬件产品设计中需要考虑的

各方面问题，因为不同的硬件产品需要考虑的方向是不一样的；本篇文章作者介绍了硬件

产品几种通用系统的设计考虑因素。

从机械类产品到电子类产品再到现在的联网类产品，硬件产品现在是越来越复杂，涉及到

各方面领域的技术和知识也越来越多，所以对硬件产品经理的知识面也要求的越来越广。

原本想把做物联网类硬件产品，从硬件到固件再到后台服务器等各方面的内容都完整的写

出来，但是由于一些问题无法做到一一详解，所以本章就主要以硬件为主和大家聊一下方

案的设计。

一、简介

物联网硬件是实体的硬件产品，具备电子化的系统和联网的能力，可以实现数据的采集和

设备的控制，从而满足用户对于信息获取和设备控制等方面的需求。

物联网设备包括硬件和软件（也称为固件）两部分，硬件部分主要是承载系统程序的运行

以及信息的采集和指令的执行等功能。

下面我们来看下硬件系统中的一些模块，如图所示：



硬件模块

上下行通讯模块：在整个系统中上行通讯通常是对上级或对外部的通讯，下行通常则一般

是指对下级或内部的通讯方式。以物联网设备而言，以 5G、4G、3G、WIFI、Zigbee、

蓝牙、LoRa 等通讯技术进行向上级或外部的数据收发和通讯时一般被称之为上行通讯，

通讯模块上行会连接各种通讯技术的网关/基站。下行则连接硬件设备内部处理器进行通

信，从而实现硬件设备与云端服务器互通互连的要求。

处理器：它就像人的大脑一样承载着整个系统的运行，处理器的内部可以运行各种程序，

对外则具备各种的接口。内部的程序可以通过调用各种接口实现控制不同的元器件，从而

实现数据的采集和设备的控制。物联网设备中大多数的程序比较简单，使用最多的就是各

种单片机处理器，有一些程序复杂的设备也会使用 CPU 等处理器。

内部通讯：顾名思义是指设备内部元器件之间的通讯，有模拟信号和数字信号两种。传感

器或控制器最原始收发的信号都是模拟信号，一般模拟信号都会转换成数字信号然后在与

其他元器件进行通讯交互。数字信号传输中有很多类型的接口协议，例如 TTL、RS-232

、RS-485、SATA、IIC、SPI、UART 等，这些不同的接口被统称为串口，它们是硬件选

型和设计中的一个重要因素。

传感器/执行器：在 1.5 章节智能硬件系统概览中有介绍，它们分别是现实世界的数据采

集者和控制者，既可以采集环境中各种实体、非实体的数据，也可以通过一些设备对现实

世界的实体和非实体进行交互和控制。绝大多数的物联网设备中都是以它们为基础，然后

加上通讯模块使其可以互联互通从而实现产品不同的价值。

储存：和 U 盘一样用于储存数据，在硬件设备中用的是 Flash，它们的空间很小从几 KB

到几十 MB 不等，主要用于缓存一些数据或存储一些程序代码。



电源系统：是指设备从外部电源输入到内部变压整流的系统，这个系统根据不同元器件的

需求把电转换成不同的电压和电流供其使用。

硬看门狗：很多电子设备都是在无人值守的环境中运行的，因此就需要设备在无人干涉的

情况下保持 24 小时不间断的运行，但程序并不能保证一直都处于正常工作状态而不出任

何错误，例如死机等情况；

所以就需要一种方案保证即便设备死机了也可以自动重启恢复工作，这种方案就叫看门狗

——看门狗是一个独立的元器件，它的内部是一个计时器，当计时器归零时就会触发一个

强制重启的信号给处理器，从而达到重启设备的目的。

处理器或系统正常工作时会隔一段时间给看门狗一个信号使其重置计时器，这样看门狗就

不会触发强制重启的信号；若处理器或程序出现问题没能按时给看门狗重置计时器的信号

，看门狗便会触发强制重启的信号给处理器重启设备，使其重新启动工作。

二、核心元器件

一个产品中的元器件动不动就成百上千，作为产品经理而言不应该去关心所有元器件的选

型，一方面是因为产品经理没有足够的专业知识，另一方面是产品经理也没有足够的精力

；所以我们应该懂得取舍，把专业的事情交给专业的人来做。

产品经理应该重点关心的是那些核心的元器件，如何判断什么是核心的元器件呢？

笔者主要从两方面因素判断：

1）影响产品目标或性能的元器件：例如一个摄像机的 Sensor 和镜头，Sensor 的好坏影

响图像色彩的效果和大小，而镜头则会影响图像的成像畸变和视角大小。这两点是一个摄

像机最重要的性能指标，因此产品经理就需要十分了解这类元器件，并主导这类元器件的

选型。

2）另一种是和成本关系较大的元器件：因为成本是一个产品定位和成败的关键因素，例

如使用电池供电的设备，不同类型的电池或容量的大小对于产品的成本影响都很大。在选

择电池时要根据成本和产品的性能要求做权衡，有些情况可以用大电池当做产品的卖点，

有些时候则需要降低电池的性能去节省成本，具体的抉择要根据情况而定。



这种需要权衡的事情不能交给工程师等伙伴来做，因为产品经理才是在产品起源、市场环

境、产品策略等多方面都了解的人，很多事情的抉择都是要综合各种因素去判断的，因此

这些核心的元器件选型一定要经过产品经理的评估和确定，但是对于那些类似电阻、电容

等对产品性能和成本影响不太大的元器件则可以放心的交给工程师伙伴去选择确认。

不同的设备可被称为核心元器件的部件也不同，下面是根据不同设备类型总结的一些需要

被作为核心元器件去考虑的部件，这里虽然举例的并不完整，但是还是具备参考的价值。

在做产品时需要根据实际情况去判断哪些元器件应该去重点分析选型：

主要元器件类型

元器件选型主要是通过元器件的性能指标来判断，不同元器件的性能指标也是完全不同，

分析一个元器件首先需要确认的就是这个元器件具备哪些性能指标、以及对应的性能指标

是什么意思、在应用时会有什么影响。



这里我们以电池举例看下电池的性能指标有哪些？

这些性能指标可以从相关的产品规格书中获取，当然也可以从有过使用经验的朋友那里获

取。

产品规格书中的数据都是理论值，在使用中一般不能达到相应的性能，而从有经验的人那

里获取的信息一般都是他实际使用中的结果；这个结果相对更加切近实际的性能，不过需

要注意的是不同的产品对性能的影响和使用场景也不同，所以也不要全部参考别人的经验

之谈。

是否可充电：是否可充电是电池基本的特性区别，一般手持设备、用户容易接触到的设备

以及大功耗的设备都会采用可充电电池，一方面是因为产品便于充电，另一方面是因为使

用不可充电的电池成本过高。现在很多的物联网传感器一般都是使用的不可充电电池，因

为这些设备通常在无人值守的情况下运行，同时也因为他们功耗低以及要求待机时间长的

特性。

电池能量密度：是指电池在一定体积下的存电容量，能量密度越高相同体积下电池的容量

越大。这个特性对穿戴类或其他微型设备比较重要。

电池自放电率：是指电池在没有负载的情况下自己本身的电量流失，可充电电池的自放率

一般都很高每月 10%以上的自放率都是正常的。不可充电电池的自放率则是很低的，每

年也就百分之几。像是锂亚电池的年自放率可以控制在 2%左右，而那些可充电电池的年

自放率可达到 100%。正因为自放电特性的问题，现在很多的传感器都是采用这种一次性

电池，所以才能实现数十年的待机寿命，如果采用可充电电池，那么即便其他元器件不耗

电，电池自放都会在几个月内把电量耗光。

电池放电曲线：是指在一定负载下电池连续放电的电压变化，理想的放电曲线是成直角型

的，也就是在电池接近放光时电压也可以持续稳定在一定的范围内。不好的放电曲线是成

曲线逐步下降的，这样就会导致低于元器件所需电压的电量无法被用上造成电量的浪费。

实际可用电量：因为电池会因环境影响、自放电影响以及放电压降的影响导致一部分电量

无法真正用掉，所以在选择电池时需要评估实际可用的电量，可用容量=标称容量-可用电



压下的容量（自放电率*使用时长）。这种评估方法虽然也是理论值，但是相比电池的标

称容量还是更加贴近实际情况的。

在收集元器件资料时主要有三个渠道：

直接从官网下载产品的规格书等元器件资料，这种方式最便捷，不过有些官网上的资料并

不齐全或不是最新的； 在各大元器件经销平台查找，他们一般都会有所售元器件的规格

书，例如立创商场、泽贸电子、安富利电子、得捷电子、云汉芯城等平台； 直接找厂商

的销售和技术支持所要，这种方式一般都能要到最新最全的资料，不过缺点也比较明显，

那就是需要付出较多的沟通成本。

三、电源系统

在一个电子产品中供电系统是最基本的系统之一，在供电系统中分为两部分，一部分是电

源供给部分，另一部分是根据元器件供电需求对电源进行处理的部分。

电源系统

电源供给部分有电池供电和有线供电两种方式，这两种既可以单独使用也可以同时使用。



使用不可充电电池时一般不会同时使用有线供电的方式，但是使用可充电电池时一般都会

支持有线供电，因为可以通过有线供电的方式同时给电池充电。

在给电池充电时需要增加充电管理的 IC 和相应的电路，用于检测电池的电量和温度，通

过对充电的电流、电压控制实现自动充电并保障电池的使用寿命以及电池使用的安全性。

这两种不同的供电方式对电子设备的电源管理系统的复杂度和成本也是有很大的影响，除

此之外电源输入的电压和电流的大小对于设备内部的电源处理也有影响；假设设备内部需

要的电压是 3V 和 5V、稳定电流是 40mAh、瞬时电流是 405mAh，那么我们就需要思考

以下几个问题如何处理。

宽电压性能：有线供电是否需要支持宽电源输入（指可接受的电压浮动范围，例如元器件

需要的电压是 3V~5V，但是设备可以支持 3V~12V 的电压输入）支持宽电压的好处是方

便后期的电源选择，且可以接受一些电压的不稳定波动。坏处是需要增加设备内相应电源

处理元器件的性能，同时也就会增加设备的成本。

电池电压处理：例如一个元器件使用的是 5V 的电压，但是市面上找不到直接输出 5V 电

压的电池，一般都是 3.6V 和 9V 的。这里就需要考虑是使用 9V 的降压还是使用 3.6V 串

联成 7.2V 的再降压又或者使用 3V 升压呢？这三种不同的方案各有优劣势，比如 9V 的电

池型号少且不便于采购和安装、升压的电损耗要高于降压的电损耗等问题。

电池输出电流：与有线供电相比电池的输出电流一般不高，通常也是几十 mAh 而已，但

是有的元器件瞬时电流需要几百 mAh 甚至更高的电流，这时就需要考虑是采用大电流的

电池（大电流电池在相同价格下电池容量会降低）还是使用电容（电容可以存储电然后在

短时间内输出大的电流）的方式来处理这种问题。前者会对电池的选型有限制，后者则没

有此问题，除此之外还需要考虑不同方案的成本。

电源处理部分是根据不同元器件对供电电压、电流的要求进行处理，从而满足元器件的供

电需求；比如用电设备的瞬时电流特别高，那就可能需要增加电容来解决这个问题。

在一个设备中如果各种元器件的工作电压和电流都不同，那么就需要针对不同的元器件对

电源进行处理，反之则可以尽量减少电源处理的电路。电源处理电路越多产品的成本、复



杂度、故障率就越高，所以在选择元器件的时候尽量的选择电压相同的，这样可以有效降

低电路复杂度和成本。

四、通讯系统

通信系统是现在电子设备必不可少的一部分。

通讯系统可以分为两部分：

设备与外界通讯的外部通讯部分，一般采用的是无线通讯的方式； 设备内部各元器件的

通讯部分，采用的是有线的通讯方式包括数字信号和模拟信号。

系统通讯方式

本文讲述了硬件产品几种通用系统的设计考虑因素，下篇文章为大家分享硬件产品在性能

标准上的思考因素。
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